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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI TRAN THANH MIEN Péc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 63 /KH-UBND TT. Thanh Mién, ngay ~ thang 02 ndm 2022
KE HOACH

Thue hién cong viéc dot pha nam 2022: Tiép tuc ddy manh cai cach hanh
chinh, trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh; nang cao vai tro trach
nhiém ciia d6i ngii can b, cong chirc trong thue thi cong vu; ning cao chat
lwong, hiéu qua hoat dong B phan Mot cira ciia thi tran Thanh Mién

Thyc hién ndi dung Thong bao sé 323-TB/HU, ngay 11/01/2022 cia Huyén
ty Thanh Mién vé viéc thong bao ¥ kién cia Ban Thuong vu Huyén uy vé cong
viéc dot pha nam 2022; Thyc hién Cong van s6 255-CV/HU, ngay 18/02/2022
cua Huyén uy Thanh Mién vé viéc lanh dao thuc hién cong viéc dot pha nam
2022; Cong vin s6 120/UBND-VP ngay 17/01/2022 ctia UBND huyén Thanh
Mién vé viéc xay dung va trién khai thuc hién ké hoach dot pha nam 2022; Nghi
quyét cia BCH Dang b thi trin Thanh Mién thang 02/2022 vé thyc hién cong
viéc dot pha nam 2022,

UBND thi tran Thanh Mién xay dung Ké hoach thuc hién cong viéc dot pha
nam 2022: tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, trong tdm la cai cach thu tuc
hanh chinh; nang cao vai tro trach nhi€ém cua déi ngii can bd, cong chirc trong
thuc thi cong vu; nang cao chét luong, hi€u qua hoat dong BO phan Mot ctra cua
thi tran Thanh Mién. Cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc quan triét chi truong, duong 16i ciia Pang vé day manh CCHC,
xay dung va to chirc thuc hién Chuong trinh CCHC Nha nudc giai doan 2021-
2030 toan dién, dong b, trong tam, trong diém, di vao chiéu sau, thiét thuc, hiéu
qua, lay nguoi dan lam trung tam, lay sy hai long cta nguoi dan lam thude do
danh gia chat luong hoat dong ctia cac cp, cac nganh can bd, cong chuec.

- Tlep tuc day manh CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan chu, hién
dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach véi phuong cham “PUNG —
NHANH - TOT”.

- Tiép tuc thuc hién co6 hi¢u qua viéc sép Xép td chirc bd may tinh gon, hi¢u
luc, hi€u qua; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vy, xay
dung doi ngli can by, cong chirc o trinh do, nang luc, tinh chuyén nghiép trong
thue thi cong vu, nhat 1a céng chire truc tiép giai quyét TTHC.

- Tao su chuyen bién manh mé trong hién dai hoa hanh chinh theo hudng
chuyén nghiép va hiéu qua, ddm béo tinh lién thong, dong bg, thong nhat.

- Kip thoi khic phuc nhiing tdn tai, han ché; tung budc nang cao, duy tri bén
viing va cai thién cac chi s6 dé dat cac muc tiéu vé cai cach hanh chinh theo dung
chi dao cua Ban Thuong vu Tinh 1y.



2. Yéu cau

- Céc co quan, don vi, dia phuong quan tri¢t thuc hién va xac dinh viéc nang
cao cac chi sb vé: Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, Cai cach hanh chinh,
Chi s hai long ctia nguoi dan, to chirc ddi voi su phuc vu cia cac co quan hanh
chinh nha nudc, trong tdm, dot pha trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh
can phai tap trung chi dao thuc hién.

- Viéc nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, Cai cach hanh
chinh, Chi s hai 10ng cua nguoi dan, t6 chirc di v6i su phuc vu clia cac co quan
hanh chinh nha nudc la thude do quan trong danh gia hi€u qua hoat dong cua
chinh quyén; 13 mét trong nhimg can cur chu yéu dé xac dinh mutc d6 hoan thanh
nhiém vu ctia nguoi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong; 1a ti€éu chi quan
trong nhat dé danh gia, xép loai cong tic CCHC, thi dua khen thudng cta cic co
quan, don vi, dia phuong.

- Viéc trién khai thuc hién cic nhiém vy, giai phap dé ra phai dam béo thiét
thue, hiéu qua, phi hop véi chire nang, nhiém vy, quyén han cia ting co quan,
don vi, dia phuong; dam bao thuc chat, phan anh dung thuc trang hiéu qua hoat
dong cta nén hanh chinh.

- Chu dong nghién ciru, sang tao, quyét liét ap dung nhiing sang kién, giai
phap, cach lam mai, léy phuc vu nhan dan lam muyc ti€éu, ddm bao dan chu, khach
quan, cong khai, minh bach trong thuc hi¢n cai cach hanh chinh, trong tam la cai
cach thua tuc hanh chinh.

I11. NOI DUNG

1. Noi dung mgt: Cai cach TTHC; nang cao vai tro, trach nhiém caa doi
ngii can bg, cong chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu.

* Muc tiéu

- Thyc hién xdy dung cdc van ban: Ké hoach kiém soat TTHC niam 2022,
Ké hoachq ra soat, danh gia TTHC; Th@ng bao danh muc TTHC lién thong; K}%
hoach trién khaj dich vu cong truc tuyén muirc do 3 Ve‘lr4; Ké hoach danh gia ché}t
luong giai quyét TTHC tai Bo phan Mot cira; Quy ché phoi hop trong giai quyet
TTHC gitra cac by phan chuyén mon; Quyét dinh kién tpa‘m, phan cong nhiém vu
can bd, cong churc phu trach 6 ctra tai B§ phan Mot cira (néu co);

- Pua 100% TTHC thudc trach nhiém giai quyét cua thi trdn, bao gdm cac thi
tuc hanh chinh thudc nganh doc (Q@ng an, Quén su, BHXH) ra thuc hién tai BO
phan Mot ctra; thye hién quy trinh ti€p nhén ho so va trd két qua theo dung quy dinh;

+ Thyc hién quy trinh 4 tai chd (tiép nhdn, tham dinh, phé duyét va tra két qua)
ngay trong ngay ddi véi nhung TTHC c6 quy dinh thoi gian giai quyét 13 01 ngay;

+ Phan dau rat ngan tir 30-50% thoi gian giai quyét d6i voi nhitng TTHC co
quy dinh thoi gian gidi quyét tr 02 ngay tro 1én;

+ Kip thoi niém yét cong khai danh muc TTHC thudc thémv quyén giai quyét
cua UBND gép xa tai BO phan M{t ctra sau tir 5 dén 7 ngay, ké tir khi ¢6 Quyét
dinh cong bé danh myc TTHC cua Chu tich UBND tinh;
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+ Cong bd cong khai danh muc TTHC, tién do giai quyét TTHC tai B6 phan
Mot ctra va trén Trang thong tin di¢n tu;
+ Thuc hién kip thoi viée ra soat, danh gid TTHC, dé xuit véi cép trén dé
thay doi, bd sung hodc cat bé mot so6 diéu ki¢n khdng con phu hop véi thuc té;
+ Phan déau dat ty 18 tir 5% - 10% tro 1én! hd so TTHC dugc tiép nhan va
gidi quyét & muc do 3 va 4;
+ Phan d4u dat ty 18 tir 5% - 10% ho so TTHC duoc tiép nhan va tra két
qua thong qua dich vu buu chinh cong ich.

2. Noi dung hai: Nang cao chit lwong, hiéu qua hoat dong ciia B phin
mot cira
* Muc tiéu

- Thuc hién nghiém ché db truc, tiép nhan va tra két qua TTHC tai B0 phan
Mot ctra thi tran (bao gom cac co quan nganh doc);

- Khong duge gay phién ha, sach r}hiéu, dé nguoi dan va doanh nghiép phai
di lai nhiéu lan, phat sinh thém ho so giay to, thu tuc ngoai quy dinh;

- Thuc hién quy trinh 4 tai chd (tiép nhdn, tham dinh, phé duyét va tra két
qua ngay trong ngay) d6i voi hd so co quy dinh thoi gian giai quyét 01 ngay,
hodc nhiing hd so quy dinh thoi gian giai quyét tir 2 — 5 ngay co du diéu kién,
duoc tiép nhan trude 15 gio hang ngay;

- Cap nhat 100% hd so TTHC vao phﬁn mém Mot cua dién tur dung chung
cua tinh (trr nhitng TTHC chua co trén phan mém); thuc hién tdt lién thong cac
TTHC; ghi chep, sap xép hd so TTHC khoa hoc, luu trit day du cac loai biéu
mau, gidy to theo quy dinh;

- B4o céo trung thurc, day da s licu hang thang, quy hoac dot xuét vé Can bd
dau moi kiém soat TTHC thi tran, dé bao cao UBND huyén theo quy dinh (bao gom
can bo Cong an, Quan sy dwoc phan cong lam viéc tai Bo phan Mot cira thi tran);

- Tuyén truyén t61 t6 chirc, cong dan thuc hién viéc gui hd so TTHC va nhan
két qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich (doz Véi hé so cé thoi
han giai quyet 01 ngay dwoc tiép nhin sau 15h hang ngay, déi véi hé so c6 thoi
han gidi quyét tir 02 ngdy tré lén, khong cdn nguoi nhéin ky da nhdn két qua ho
so TTHC).

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém cia Chu tich UBND thi trin

Tiép tuc chi dao thyc hién Dé 4n kién toan, Quy ché t6 chirc va hoat dong
cua bo phén tiép nhan va tra két qua cia UBND thj trdn theo dang quy trinh tiép
nhan hd so va tra két qua theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP.

I Cong vin s6 3149/UBND-VP ngay 28/10/2021 ctia UBND huyén Thanh Mién V/v ddy manh trién khai cac bién
phap tiép nhan, giai quyét hd so TTHC truc tuyén mirc d6 3, 4 trén dia ban huyén nam 2021
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Can ctr thuc trang va mic do hoan thanh cong viéc dot pha nam 2021, Chu
tich UBND thi trin xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach tiép tuc déy manh
CCHC, trong tam la cai cach TTHC; nang cao vai tro, trach nhiém cta doi ngii
can b, cong chuc trong thyuc thi cong vu; nang cao chat lugng, hiéu qua hoat
dong Bo phan Mot ctra, can tip trung vao mdt sb giai phap sau:

- Tiép tuc quan tri€t, xac dinh ro trach nhiém cua Chu tich UBND cac xa, thi
trin voi vai tro nguoi dung dau trong vi¢c lanh dao, chi dao cong tac cai cach
TTHC, nang cao chat luong hoat dong cua BO phan Mot cira nam 2022 theo chi
dao ctia Huyén iy, HDND, UBND huyén va BCH Dang bd thi tran;

- Phan cong, sép Xép doi ngti can bd cong chire lam viée tai cac 6 ctra tai BO
phan Mot ctra, cong chirc 1am cong tac ddu méi TTHC c6 du ning luc chuyén
mon, s dung thanh thao céc phﬁn mém tin hoc; ¢6 tinh than 1am viéc nghiém
tuc, nhiét tinh, trach nhi€ém; c6 kha nang dam nhiém, hoan thanh tbt vi tri cong
viéc duoc giao; B6 tri day du, khoa hoc va yéu cdu cic cong chirc chuyén mon
(bao gom Cong an, Quan su) phuc trach cac 6 cua tryc thuong xuyén dé tiép
nhan, giai quyét hd so TTHC; thuc hi¢n t6t co che mot ctra, mot cura lién thong,
dic biét 1a thue hién tdt lién thong TTHC cung cap. cu thé nhu sau:

+ O cira s 1: Noi dong dau, thu phi, 1¢ phi va tra két qua

( Bé tri 01 céng chire Vin phong - Thong ké phu trach )

+ O ctra sb 2: Tai chinh - ké toan; K& hoach - GT-TL; Van hoa - Thong tin;
(B6 tri 01 cong chitc phu trdch)

+ O ctra sb 3: Dia chinh - xay dung - Moi truong; Lao dong TB & XH;

( Bé tri 02 céng chirc phu trdach)

+ O cira s6 4: Tu phap - Ho tich

( Bé tri 02 c6ng chirc phu trach)

+ O ctra s6 5: Cong an - Quan su

( Bé tri 01 cdn bg céng an va 01 cdn bo quan sy phu trach)

- C6 ché do phu cap, quan tam vé cong tac can bd, quy hoach, dao tao, boi
dudng dé dong vién can by, cong chirc yén tdm cong tac, hoan thanh tot nhi¢m vu
tai BO phan Mot ctra;

- Han ché bd tri phong 1am viéc riéng cho cong chtre lam viéc tai BO phan
Mot ctra, dé cong chuc ting 0 cua tap trung thoi gian tiép nhan va tra két qua hd
so TTHC thudc tham quyén.

- Tang cudng dau tu, bd sung cac trang thiét bi, co s vat chat cho Bo phan
Mot ctra thi tran;

- Tang cuong dau tu, bd sung cac trang thiét bi, co s& vat chit cho Bo phan
Mot ctra thi tran; Do dién tich nha lam viéc Bo phan Mot cura cua thi tran chua
dam bao, trudc mat can tiép tuc mé rong thém nha lam vi€c, trang bi thém ban
ghé, may tinh, may in, may pho t6; nang cip duong truyén internet toc do cao dé
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dap tmg yéu cau nhiém vu. Trong ké hoach du kién dau tu xay dung nim 2021
cta thi tran Thanh Mién, c6 ké hoach dau tu xay dung tru sé lam viéc cua PU-
HDND-UBND thi trén, trong do co ké hoach xay dung tru s& lam viéc cua Bo
phan Mot cira thi tran dam bao du dién tich, hién dai, ddp Gng yéu cau nhiém vu
theo D& 4n kién toan va phan cong nhi€ém vu Bo phan M4t cua thi tran.

2. Cong chirc Tu phap - Hj tich thi tran:

- Thuc hién tham muu xay dung va trién khai thuc hién cac van ban: ké
hoach ra soat, don gian hoa TTHC nam 2022; ké hoach tuyén truyén, phd bién
gido duc phap luat nim 2022; ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh
nam 2022; ké hoach trién khai thuc hién Quy dinh vé x4, thi tran dat chuén tiép
can phap luat nam 2022.

- Tham muu xt Iy cac vin ban quy pham phép luat cta thi trin trong thoi
gian dén; tham muu ban hanh K& hoach theo doi thi hanh phéap luat nam 2022
trén dia ban thi tran va to chirc thuc hién.

3. Cong chirc Vin phong Pang ty - Noi vu thi tran:

- Thyc hién tham muu xay dung va trién khai thuc hién cac van ban: ké
hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2022; Ké hoach tu kiém tra cong tac
CCHC nam 2022; ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021-2025; ké hoach trién khai thuc hién cong tac thi dua, khen thudéng nam
2022; Ké hoach dao tao, bdi dudng can bd cong chirc nim 2022; Ké hoach thuc
hién Dé an s6 02-DA/TU ngay 15/8/2021 cua BTV Tinh uy vé “xay dung do1 ngli
can b lanh dao, quan ly cac cap, nhat 1a nguoi ding dau c6 da pham chit, ning
lyc va uy tin dap Ung yéu cau phat trlen giai doan 2021-20307; phat dong thi dua
thue hién Nghi quyét “chuyén dbi sb giai doan 2021-2025 va tam nhin d&én nam
2030” va cac vin ban khac lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh trén dja
ban thi tran.

- Tham muu cho UBND thi tran tién hanh tu chdm diém danh gia cOng tac
CCHC hang nam; chu tri, phdi hop voi Van phong HDND-UBND thi tran tang
cuong klem tra dot xuat viéc giai quyét TTHC tai BO phan Tiép nhan va Tra két
qua thi tran; dinh ky hang quy, chu tri, phdi hop véi cac cong chirc ¢6 lién quan
tién hanh ty danh gi4, phan loai cong tic CCHC cua thi tran (theo tiéu chi ciia Bo
Néi vu) dé kip thoi phat hién nhiing thiéu so6t dé chan chinh, khic phuc kip thoi.

- Pinh ky hang quy, 6 thang va 1 nim thuc hién tong hop bao cao két qua
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban thi tran g1 UBND huyén
(qua Phong N6i vu huyén) ddm bdo thoi gian theo quy dinh.

4. Cong chirc Vin héa - TT - Kiém truéng dai truyén thanh thi trin:

- Thuc hién tham muu xay dung va trién khai thuc hiép cic van ban: ké
hoach tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua cap uy Pang, chinh
quyén va ’céc to chﬁ’c loan,ngémh doan thé thi tran najlm 2022; lgé hoach thuc hién
Nghi quyét “chuyén doi so6 giai doan 2021-2025 va tam nhin dén nam 2030”.
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C6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan gitip UBND thi
tran trién khai cac nhiém vu Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh
quyeén s0; thuc hién ddy manh ing dung cong nghé thong tin trén dia ban huyén.

Pai truyén thanh thi trén Trang thong tin dién tir cia UBND thi trdn can xéc
dinh viéc tuyén truyén vé CCHC 1a nhiém vu trong tim, thuong xuyén; tang
cudng thoi luong phat tin bai dé CB, CCVC va nhan dan nhan thic ding vé cong
tac CCHC, trén co s¢ d6 tham gia thuc hién tdt hodc giam sat vé cong tac CCHC
cling nhu hoat dong ctia cac co quan hanh chinh trén dia ban thi trin; phdi hop
v6i Vian phong Pang uy - Noi vu va cong chirc lién quan dé thuc hién tuyén
truyén vé CCHC bao dam thiét thyc, hiéu qua. Kip thoi dang tai Ién Trang thong
tin dién ttr thi tran cic thong bao thay do1 v€ danh muc va quy trinh giai quyét
TTHC ¢ cac linh vyuc thudce thAim quyén giai quyét cia UBND thi tran tang
cudng cong tac tuyén truyén cho can bo, Pang vién va Nhan dan biét vé tién ich
clia viéc cai dat tai khoan diang nhap Cong dich vu cong qudc gia, sir dung dich
vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4; giri va nhan két qua hdé so TTHC quan dich vu
Buu chinh cong ich; khai thac tdi wu tién ich cua cac thiét bi két ndi thong minh.

5. Cong chirc Vin phong HPND-UBND thi trin:

- Thyc hién tham muu x4y dung va trién khai thuc hién cac van ban: Ké
hoach kiém soat TTHC nam 2022; ké hoach ra soat, don gian héa TTHC nam
2022; ké hoach tu kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nam 2022; ban
hanh quy ché thyc hién lién théng cac TTHC trén dia ban thi trin; tham muu ban
hanh Thong bao danh muc cac TTHC lién thong tai thi tran.

- Theo dbi, dén dbc cac cong chirc chuyén mén UBND thi tran t chirc trién
khai thyc hién céc ké hoach lién quan dén cong tac thuc hién K& hoach thyc hién
cong vi¢c dot pha nam 2022: tiép tuc déy manh cdi cach hanh chinh, trong tam la
cai cach thu tuc hanh chinh; nang cao vai tro trach nhiém cua doi ngli can bg,
cong chuc trong thuc thi cong vu; nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong Bo
phan M6t ctra cta thi trAn Thanh Mién; dinh ky hodc dét xuit bao cao Chu tich
UBND thi trdn két qua thuc hién.

- Tham muu t6 chic niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan anh kién
nghi cua cong dan theo dung hudng dan.

- Phéi hop V,(')i cong chirc Van hoa - TT cong khai danh muc TTHC, tién do,
két qua giai quyét TTHC tai Bo phan Mot ctra trén Trang thong tin dién tu thi
tran;

- T chirc danh gia chat luong giai quyét TTHC tai B phan Mot cta thi
tran;

- Phéi hop véi Vian phong Pang ty - Noi vu xdy dung Ké hoach ty kiém tra
cong tac CCHC nam 2022.
6. Cong chirc lam diu moi kiém soat thii tuc hanh chinh

- Lém tbt céng tac kiém soat TTHC; Thuc hién nghiép vu kiém soat TTHC
theo Quyét dinh s6 51/2020/QDUBND ngay 16/10/2020 ctia UBND tinh ban
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hanh Quy ché hoat dong cua can bd, cong chirc lam dau moi thuc hién nhiém vu
kiém soat TTHC trén dia ban tinh Hai Duong; Thuong xuyén don déc cac bo
phan chuyén mon ra soat, ban hanh thong béo, niém yét cong khai danh muc cac
TTHC (bao gom cd cic TTHC ciia ca Cong an va Qudn sw) tai Bang niém yét
danh muc cac TTHC tai Bang niém yét va dang cong khai kip thoi ngay sau khi
thong bao dugc ban hanh trén Trang thong tin dién tir cta thi tran.

- Tham muu Cl}ﬁ tiqch UBND thi trin xay dung cac van ban chi dao, diég
hanh, danh gia, so két, tong két cac hoat dong ctia BO phan Mdt cura bao cdo ve
UBND huyén theo quy dinh;

- Tham gia day du cac 16p tap huén, bdi dudng chuyén mon nghiép vu; co
trach nhiém huéng dan, truyen dat ndi dung tip huan cho cong chirc chuyén mon
tai B6 phan Mot cira thi tran.

7. Can b0, cong chirc 1am viéc tai B0 phan Mot ctra

- Thyc hién nghiém ché d6 truc, tiép nhan va tra két qua TTHC tai Bo phan
Mot cira thi tran; s6 hoa hd so TTHC linh vyc minh phu trach, tang cuong hudng
dan cong dan cai dat tai khoan dang nhap Cong dich vu cong qudc gia.

- T4 chuc trién khai thuc hién ké hoach day manh CCHC, trong tam 1a cai
céph TTHC; nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong ctia B phan Mot cua thi
tran trong nam 2022;

- Pua 100% TTHC thudc trach nhiém giai quyét cia UBND thi tran ra thuc
hién tai B phan Mot ctra.

- 100% ho so dugc tra trudc va dung han (khong c6 hd so qua han);

- Khong dugc gay phién ha, sach r}hiéu, dé ngudi dan va doanh nghiép phai
di lai nhi€u lan, phat sinh thém ho so gidy to, thu tuc ngoai quy dinh;

- Thyc hién quy tr’inh 4 t@i chd (tiép nhan, tham dinh, phé gluyét va tra két
qua ngay trong ngay) doi vai ho so co6 quy dinh thot gian gidi quyét 01 ngay.

- B6i vOi nhing hé so quy dinh thoi gian giai quyet tur 2 — 5 ngay co du diéu
kién, duoc tlep nhan trude 15 gio hang ngay; Phan dau rat ngan tr 30-50% thoi
gian giai quyét doi véi TTHC c6 quy dinh thoi gian giai quyét tir 02 ngay tré 1én.

- Cap nhat 100% ho so TTHC véo phan mém Mot cira dién tr dung chung
cua tinh (tror nhimg TTHC chua ¢4 trén phan mém); thyc hién tét lién thong cac
TTHC; ghi chep, sip xép hd so TTHC khoa hoc, luu trit day du cac loai biéu
mau, gidy to theo quy dinh;

- Thuong xuyén ra soat, kip thoi ban hanh thong bao va niém yét cong khai
danh muc va quy trinh TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND thi trin tai
Bo phan Mot cua linh vuc minh phuc trach, sau tir 5 dén 7 ngay ké tir khi c6
Quyét dinh cong b danh muc TTHC cua Chu tich UBND tinh (bao g0m ca cac
TTHC cua ca Cong an va Quan sy) tai Bang niém yét va ding cong khai kip thoi
trén Trang thong tin dién tur cua thi tran dé cac to chirc, can nhan va nguoi dan c6
thé tlep can nhanh, thuan tién.
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- B4o céo trung thuc, diy du sb liéu hang thang, quy hodc dot xuat vé Can
bd dau mdi kiém soat TTHC thi tran, dé bao cdo UBND huyén theo quy dinh
(bao gdm can bd Cong an, Quan su duoc phan cong lam viéc tai Bo phan Mot
ctra thi tran);

- Thyc hién thudng xuyén viéc ra soat, danh gia TTHC, dé xuat v6i co quan
cap trén thay doi, bo sung hodc cat bo mot so di€u kién trong qua trinh giai quyét
TTHC khong con phu hop voi thuc té.

- Tang cuong hudng dan cong dan cai dat tai khoan dang nhap Cong dich vu
cong qudc gia; Phodi hop tuyén truyen t61 t6 chirc, cong dan thuc hién viéc giri hd
so TTHC va nhan két qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich ((101
v6i hd so c6 thoi han giai quyet 01 ngay duoc tiép nhan sau 15h hang ngay; dbi
v6i ho so o thoi han giai quyét tir 02 ngay trd 1én, khong can ngudi nhan ky da
nhan két qua ho so TTHC).

IV. KINH PHI TO CHUC THUC HIEN

Giao cho cong chue Tai chinh - Ké toan ph01 hop véi cong chue Van phong
HDND-UBND tham muu cho UBND thi tran bb tri kinh phi dé t6 chtc trién khai
thuc hién ké hoach.

Trén day 1a noi dung Ké hoach thuc hién cong viéc dot pha nam 2022: tiép
tuc déy manh cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh chinh; nang
cao vai tro trach nhiém cua doi ngii can by, cong chure trong thue thi cong vu;
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong Bo phan Mot cua cua thi tran, UBND
thi trdn Thanh Mién y€u cau cac t6 chtre, ca nhan can cu chire néng, nhiém vu
ctia minh trién khai t6 chtrc thue hién tot noi dung ké hoach. Trong qua trinh thuc
hién nhiém vy, c6 phat sinh kho khan, vuéng méc, cac to chirc, ca nhan lién quan
béo cao UBND thi trdn (qua Vin phong HPND-UBND) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén; HU TICH
- TT. Péang ty thi trn; C, B vtc

- TT. HDND thi trdn;
- Lanh dao UBND thi tran;

- Can b, cong chirc UBND thi trén; (=] 7 3
- Luu: VT. (P

P6 Quy Can
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